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Formulář pro výměnu, reklamaci, vrácení zboží 

(Vyplňte tento formulář a odešlete nám ho v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Formulář je třeba 

vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, případně jej vložit do zásilky s 

vráceným zbožím. Když nemáet tiskárnu, prostě všechno sepište na papír.) 

Prodávající 

Internetový obchod: dupetoshop.cz 

Společnost: Dupeto s.r.o. 

Se sídlem: Erbenova 15 

IČ/DIČ: 06397719/CZ 06397719 

E-mailová adresa: dupeto@email.cz 

Telefonní číslo: 774 866 716  

Adresa pro zaslání zboží zpět: 

Dupeto s.r.o. 

Rybníček1, 602 00, Brno 

tel: 603194559 

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží: 

• Datum objednání................../datum obdržení……………. 

• Číslo objednávky: 
Potřebuji zboží  

• vyměnit (V případě výměny zboží je třeba vytvořit v eshopu novou objednávku. Níže napište číslo nové 
objednávky. Jen tak máte jistotu, že se Vámi žádaný produkt nevyprodá.) 

• vrátit, z důvodu  
 

• reklamovat, z důvodu  
 

 

• Peněžní prostředky za objednání, případně i za doručení, byly zaslány způsobem  
 
a budou navráceny zpět způsobem (v případě převodu na účet prosíme o zaslání čísla účtu)  
 

• Jméno a příjmení spotřebitele: 

• Adresa spotřebitele: 

• Email: 

• Telefon: 

V……………,dne …………………………………. 

 

(podpis) 

______________________________________ 

Jméno a příjmení spotřebitele 

http://www.dupetoshop.cz/

